* *
* **
* *

= ¥ GOBIERNO MINISTERIO * *
u Q DE ESPANA DE ASUNTOS ECONOMICOS * 4 K
a Y TRANSFORMACION DIGITAL @ *

UNION EUROPEA

CONVOCATORIA DE AYUDAS 2020 PARA LA CREACION DE LA RED DE OFICINAS ACELERA PYME
C009/20-ED

RECOMENDACIONES PARA LA PRESENTACION DE SOLICITUDES

La presente guia tiene caracter informativo y no legal. Cualquier duda relacionada con la misma sera interpretada segin lo dispuesto en la Orden
ECE/1301/2019, de 17 de diciembre, por la que se aprueban las Bases Reguladoras para la concesion de ayudas por la Entidad Publica Empresarial Red.es, M.P.,
a programas para el desarrollo del emprendimiento tecnolégico y la demanda tecnolégica, en el marco de la Accion Estratégica de Economia y Sociedad Digital
del Programa Estatal de I+D+i orientada a retos de la sociedad, la “Resolucion de 3 de junio de 2020, de la Direccion General de la entidad publica empresarial
Red.es, M.P. por la que se convocan las ayudas para la creacion de la Red de Oficinas Acelera Pyme, C009/20-ED”, la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones, sus disposiciones de desarrollo, en su defecto, por las restantes normas de Derecho Administrativo y, en ultimo término, por las normas de
Derecho Privado, conforme a lo dispuesto en el articulo 5.1 de la citada Ley 38/2003.
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Las presentes recomendaciones para la presentacion de la solicitud de la Convocatoria de ayudas 2020 para la creacion de la Red de Oficinas
Acelera Pyme, tiene por objetivo facilitar aquella informacidn a tener en cuenta para la correcta presentacion en Sede Electrénica de Red.es.

Conforme al procedimiento establecido en el articulo decimotercero, apartado segundo, de las Bases Reguladoras, las solicitudes se presentaran a
través del formulario especifico publicado en la sede electronica de Red.es y deberan estar firmadas digitalmente por un representante
debidamente apoderado del solicitante. En el caso de que la entidad solicitante cuente con representacidn mancomunada, la firma debera
realizarse por todos los representantes que sean necesarios.

Téngase en cuenta que debera registrar previamente en la Sede Electronica de Red.es a TODOS los firmantes de la solicitud.

* ¢Cudl es el plazo de presentacion?

El plazo de presentacion de solicitudes sera de un (1) mes a partir del dia siguiente a la publicacion del extracto de la Convocatoria en el Boletin
Oficial del Estado.

Red.es no admitird ninguna solicitud recibida con posterioridad al plazo de solicitud establecido en la Convocatoria, ni las recibidas por canales
diferentes al establecido.

* ¢Cuantos proyectos puedo presentar?

Podra presentarse un unico proyecto por entidad solicitante. En el caso de que se reciban varias solicitudes sélo se tendrd en cuenta la ultima de
las recibidas.
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OBJETO DEL PROGRAMA:

Esta Convocatoria tiene como finalidad seleccionar, en régimen de concurrencia competitiva, a los beneficiarios de las ayudas para la creacion de la Red de
Oficinas Acelera Pyme dentro del Plan Acelera PYME, para el impulso a la adopcion de las tecnologias por las empresas espafiolas (incluidas las de nueva
creacion), especialmente las pequefias y medianas empresas (pymes), autébnomos y emprendedores.

Se entiende por Oficina Acelera Pyme (OAP) un espacio fisico y un espacio virtual en el que se realizan labores de sensibilizacion y apoyo a las
empresas espanolas (incluidas las de nueva creacidn), especialmente las pequefas y medianas empresas, autonomos y emprendedores, sobre las
ventajas y metodologias innovadoras para optimizar el funcionamiento de sus negocios, mediante la incorporacion de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC) en sus procesos, de modo que se favorezca la demanda de tecnologias innovadoras que contribuyan a la
mejora de su productividad.

Los proyectos subvencionables presentados deberan incluir, entre otras actuaciones, la puesta en marcha de la OAPs, la generacion, difusion y puesta en
valor de contenidos asociados a la adopcién de tecnologias y procesos, actuaciones de sensibilizacion y apoyo a las pymes sobre metodologias y
tecnologias innovadoras favoreciendo su incorporacion en sus procesos productivos y de gestidn, y actuaciones de asesoramiento y soporte en las areas
principales de transformacion digital.

Los destinatarios finales de los servicios prestados por los servicios subvencionables seran los autdnomos y las pymes. A estos efectos, y de
acuerdo con el articulo 2 del Reglamento (UE) 651/2014 de la Comision, de 17 de junio de 2014, se entendera por «pequefias y medianas empresas»
o «pymes»: las empresas que cumplan los criterios establecidos en el Anexo | del citado Reglamento.
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DESCRIPCION DE LAS AYUDAS:

Las ayudas consisten en subvenciones dinerarias destinadas a financiar un * El importe de la ayuda sera de hasta un 80% del

proyecto presentado por el beneficiario. presupuesto subvencionable. El beneficiario cofinanciara el
porcentaje restante. La Resolucion de Concesion

Los beneficiarios de estas ayudas recibiran una subvencion para sufragar determinara la intensidad final de la ayuda, asi como la

las actuaciones subvencionables de sus proyectos de puesta en marcha y ayuda maxima concedida.

prestacion de servicios de las OAPs, durante un periodo de 24 meses

desde la resolucién concesion de la Convocatoria. * El importe minimo de la ayuda solicitada por proyecto sera
de 200.000 € y el importe maximo de la ayuda solicitada
sera de 250.000 €.

NUmero minimo de NUmero maximo de

Comunidad Auténoma

oficinas por CCAA* oficinas por CCAA Con el fin de asegurar el maximo impacto de la actuacion, tanto en
Andalucia 3 4 | q bert de t itori fi .
Canarias, Castilla y Leon, Castila I3 volumen de pymes como en cobertura de territorio, se financiaran
Mancha, Catalufia, Comunidad 5 3 un numero de oficinas que se encuentren entre los minimos vy
Val i lici i ;. . .
alenciana, Galicia y Comunidad de maximos que se indican en la tabla.
Madrid
Resto de Comunidades Autbnomas 1 2

*(no se podra superar el maximo numero de OAPs indicado por provincia)
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REQUISITOS PARA LAS ENTIDADES BENEFICIARIAS:

a) Asociaciones profesionales y empresariales (incluyendo federaciones, confederaciones y
uniones de estas) legalmente constituidas y dadas de alta en la Oficina Publica o el

En el procedimiento de concesién de Registro Correspondiente de asociaciones.

subvenciones podran participar las siguientes b)

personas juridicas que acrediten el cumplimiento

de los requisitos establecidos en el articulo sexto, o _ . . S
apartado segundo, de las Bases Reguladoras: c) Centros tecnoldgicos y Centros de apoyo a la innovacidn tecnolégica que estén inscritos

en el Registro de centros creado por el Real Decreto 2093/2008, de 19 de diciembre,
por el que se regulan los Centros Tecnoldgicos y los Centros de Apoyo a la Innovacién
Tecnoldgica de ambito estatal y se crea el Registro de tales Centros.

Colegios profesionales constituidos con arreglo al ordenamiento juridico e inscritos en el
Registro de Colegios Profesionales correspondiente.

Los solicitantes deberan acreditar el cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Que su domicilio fiscal esté ubicado en territorio espafiol, o disponga de una residencia fiscal o un establecimiento permanente en territorio
espafiol de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto Legislativo 5/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Impuesto sobre la Renta de no Residentes.

b) No estar incurso en ninguna de las prohibiciones previstas en el articulo 13.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

c) No tratarse de sociedades civiles, comunidades de bienes o cualquier otro tipo de unidad econdmica o patrimonio separado que carezca de
personalidad juridica.

d) No estar sujeta a una orden de recuperacion pendiente tras una decision previa de la Comision Europea que haya declarado una ayuda ilegal e
incompatible con el mercado comun.
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LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION:

La solicitud podra presentarse por un representante legal de la entidad
solicitante debidamente apoderado, y supondra la aceptacion de las Bases
Reguladoras y de la Convocatoria, y la declaracion de la veracidad de toda

Los solicitantes podrdn presentar solicitud Unicamente por via
telemdtica, a través de la Sede Electronica de Red.es

(https://sede.red.gob.es/), con certificado digital vaélido vy
compatible con esta, donde deberdn cumplimentar el la informacidon que se presente. La solicitud se acompafiara de una

formulario electrénico que se habilitara al efecto. declaracién responsable de que el solicitante cumple con todos y cada uno
de los requisitos establecidos en las Bases Reguladoras y la Convocatoria.

8

Tanto la solicitud como todos los documentos requeridos deberdn estar en castellano, y deberan estar firmados digitalmente por un
representante de la entidad debidamente apoderado. En el caso de que la entidad solicitante cuente con representacion mancomunada, la

firma debera realizarse por todos los representantes que sean necesarios.
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LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION:

Téngase en cuenta que debera registrar previamente en la Sede Electrénica de Red.es a TODOS los firmantes de la solicitud. Para ello, cuando acceda al
formulario habilitado tiene la opcidn de registrarse. Si usted ya se encuentra registrado en la Sede Electrénica, podra acceder mediante su certificado
digital, el usuario Cl@ve, o mediante usuario y contrasefia.

?sii?&“giﬁ‘é'émm Sni
1Ty comemo M re eS Sede Electrénica
‘: DE ASUNTOS ECONOMICOS (2]

¥ TRANSFORMACION DIGITAL

Acceso mediante certificado digital.

Pulse el siguiente boton para acceder a la aplicacion usando su certificado digital. P Acceder

Acceso mediante Cl@ve.

Pulse el siguiente boton para acceder a la aplicacion usando Cl@ve. P Acceder

Acceso mediante usuario y contrasefa.

Usuario (NIF, NIE,
Pasaporte...)

af Registrarse | Recuperar clave




* K
* o
* *

al

*  GOBIERNO MINISTERIO * e
DE ESPANA DE ASUNTOS ECONOMICOS PR
Y TRANSFORMACION DIGITAL @ *
UNION EUROPEA

LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION:

Al acceder al formulario establecido en la Sede Electrénica de Red.es para presentar la solicitud aparecerd la siguiente pantalla. Se debe cumplimentar

cada apartado segln se indica.

Asistente =BT E C009/20-ED CREACION RED OFICINAS ACELERA PYME - Solicitud / Expediente:
P Consentimiento expreso SOLI/ZO20/

[JConsentimiento expreso

Mediante la cumplimentacion de esta solicitud, usted consiente que Red.es, con M.I.F. Q-2891006-E, como responsable del
tratamiento, procese los datos proporcionados directamente por usted, asi como los obtenidos indirectamente a partir de su
actividad, de acuerdo a la Politica de Privacidad v a la Instruccidn del Director General sobre el Procedimiento para el Ejercicio
de los Derechos a la Proteccidn de Datos de Cardcter Personal, disponibles en el siguiente enlace: https:/www.red.es/redes
/es/quienes-somos/proteccién-de-datos-de-cardcter-personal. en cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo v del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a |a libre circulacidn de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE.

Paso (1 de 11)

l © Siguiente

l Q Anterior
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LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION: simbola Indicaciones

Indica gue el campo es obligatorio y, o bien no ha sido cumplimentado, o

La siguiente simbologia es la que utiliza la w bien se ha cumplimentado y no cumple con los valores permitidos.
Sede Electronica en cada apartado a Requerira de su modificacidn para poder presentar el formulario.
cumplimentar. Se muestra con el fin de servir
de ayuda para la correcta cumplimentacion W Indica gue el campo ha sido cumplimentado correctamente.
de todos los campos.
0 Permite afiadir en una tabla un conjunto de datos consignados en varios
Campos.

Indica que el campo no puede modificarse. El dato mostrado sera el
resuftado de un calculo matematico tomando los datos consignados en
otros campos.

Indica gue el campo no puede modificarse y no ha sido cumplimentado
correctamente. El dato mostrado serd el resultado de un calculo

-

= matematico tomando los datos consignados en otros campos. Requerira
de cambios en otros campos para su correcta validacion.

) El campo dispone de ayuda contextual aclaratoria.
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DOCUMENTACION A PRESENTAR EN EL MOMENTO DE FORMALIZAR LA SOLICITUD DE AYUDA:

a) Documentacién a presentar en el momento de formalizar la solicitud: incluye la
solicitud electronica y la documentacion acreditativa de los criterios de valoracion

establecidos en el articulo decimoprimero de las Bases Reguladoras y en el apartado
ayuda se debera presentar en dos momentos octavo de la Convocatoria.

La documentacidén necesaria para solicitar la

diferenciados:

b) Documentacién a presentar tras la valoracidon de los criterios, a requerimiento de
Red.es: incluye la documentacion acreditativa de los requisitos apartado tercero de Ia
Convocatoria.

a) Documentacion a presentar en el momento de formalizar la 1. Solicitud electrénica
solicitud: Se trata de un formulario habilitado en la sede electrénica de Red.es. Se
cumplimentara y enviara, firmado digitalmente por el representante
%/\ legal de la entidad. Dicho formulario electronico incluira una
El y/o los firmantes debe ser un representante legal con poder declaracion responsable de que el solicitante cumple con todos y cada
suficiente para representar a la entidad solicitante. Dicho uno de los requisitos establecidos en el articulo sexto de las Bases
apoderamiento debe haber estado en vigor en el momento de Reguladoras y en el apartado tercero de la Convocatoria.

presentar la solicitud y acreditarse por medios validos en derecho que
dejen constancia fidedigna de tal situacion.

10
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DOCUMENTACION A PRESENTAR EN EL MOMENTO DE FORMALIZAR LA SOLICITUD DE AYUDA:

2. Documentacion complementaria a la solicitud:

Se trata de la Unica documentaciéon que servira para la aplicaciéon de los criterios de valoracién establecidos en el articulo decimoprimero de las
Bases Reguladoras y en el apartado octavo de la Convocatoria.

a) Memoria del proyecto. Se debera utilizar la plantilla “Documento Memoria de Proyecto” que se publicara en la Sede Electrdnica, que
detalla los diferentes apartados necesarios para la evaluacion del proyecto por parte de la Comisién de Evaluacién, de acuerdo con los
criterios detallados en el apartado octavo de la Convocatoria.

b) Acuerdos con terceros. Se debera aportar copia digitalizada de todos los acuerdos con terceros que se mencionen en la memoria de
proyecto. Estos acuerdos deberan incluir informacion suficiente para poder determinar:

. Identificacidn univoca de los firmantes del acuerdo.
«  Compromisos de las partes y su relacion con el proyecto presentado por el interesado.
e Aportaciones de cada una de las partes.

c) Informacién econémica. Con el fin de poder contrastar los datos aportados en el formulario de solicitud asi como los relativos a la
viabilidad econdmica de la propuesta, debera presentar:

. Modelo 200 de los tres ultimos ejercicios para los que haya vencido el plazo de presentacion, en caso de tener que presentarlos.
«  Cuentas anuales de los ultimos 3 ejercicios de la entidad con una memoria de actividades del Gltimo ejercicio cerrado.

«  Cualquier otro documento, valido en derecho, con caracter probatorio de los datos econdmicos de la entidad solicitante de los tres
ultimos ejercicios cerrados que permita la comprobacion del criterio de valoracion de viabilidad econdmica indicado en el

apartado octavo de la Convocatoria.
11
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Al finalizar la cumplimentacion del formulario con los datos correspondientes, se debe adjuntar la documentacion solicitada para
formalizar su solicitud. Unicamente se permite presentar archivos con un tamafio maximo de 25MB.

Documentacion

A continuacion puede incorporar la documentacién necesaria para la tramitacion del expediente. Puede seleccionar los documentos desde su equipo
local o puede seleccionarlo de la documentacion ya presentada anteriormente.

DOCUMENTACION ECONOMICA 0920 )
A i (2 Incorporar | -
«Documento no IHEDFDDFEUD» B
MEMORIA PROYECTO 0920 )
A ) [® Incorporar | =
«Documento no IHEDFDDFEUD» B
ACUERDOS CON TERCEROS 0920

) [ Incorporar | -
«Documento no incorporados -

12
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Asegurese de FIRMAR y posteriormente PRESENTAR su solicitud para que sea considerada su presentacion en tiempo y forma.

Firma y Presentacion

A continuacion se va a proceder a firmar la solicitud junto con los documentos adjuntos. Una vez realizado este paso no podra modificar ninguno de los datos incluidos en
la misma. Por favor, compruebe que todos los datos se corresponden con los indicados por usted y pulse sobre el botén 'Firmar’. El informe de firma sélo contendra la
solicitud y los ficheros que se hayan adjuntado en PDF. Tras 'Firmar’ debera proceder al REGISTRO de la solicitud pinchando en el botén ‘Presentar’, sino su solicitud no
quedaré finalizada.

SOLICITUD

([ Este documento se va a firmar.
Scargar

@ Este documento se va a registrar

& Firmar en FIRe

[ ©  Anterior }

Firma y Presentacion

A continuacion se va a proceder a firmar la solicitud junto con los documentos adjuntos. Una vez realizado este paso no podra modificar ninguno de los datos incluidos en
la misma. Por favor, compruebe que todos los datos se corresponden con los indicados por usted y pulse sobre el botén 'Firmar-. El informe de firma sélo contendra la
solicitud y los ficheros que se hayan adjuntado en PDF. Tras 'Firmar’ debera proceder al REGISTRO de la solicitud pinchando en el botén 'Presentar’, sino s citud no
quedara finalizada.

SOLICITUD
(@ Este documento se va a firmar.

@ Este documento se va a registrar.

Documento 1 de 4

be Reader.
rgario

@ sair Q Anterior

O TTTCITLLLLIL &
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b) DOCUMENTACION A PRESENTAR TRAS LA EVALUACION DE LOS CRITERIOS DE VALOR, A REQUERIMIENTO DE RED.ES:

Acreditacion de los requisitos establecidos en el articulo sexto de las Bases Reguladoras y en el apartado tercero de la Convocatoria.

Una vez realizada la valoracién de solicitudes conforme al procedimiento que se establece en el articulo decimocuarto de las Bases Reguladoras, los

solicitantes a los que les corresponderia ser beneficiario de la ayuda debera aportar, a través del formulario que se habilitara al efecto en la Sede
Electrénica de Red.es, la siguiente documentacion:

1) Acreditacion de la representacion del firmante.

a. Escritura plblica de apoderamiento inscrita en el Registro Mercantil. Si se tratase de un poder para acto concreto no sera necesaria dicha
inscripcion, o

b.  Escritura de constitucion inscrita en el Registro Mercantil o estatutos y certificados en vigor del acto de nombramiento de los que resulte que la
persona o personas que firman la solicitud tienen poder suficiente para actuar en representacion de la entidad solicitante.

2) Acreditacion de la identidad, los fines u objeto social y domicilio en Espaia.

a.  Escritura de constitucidn, estatutos, o acta fundacional inscritos en el registro correspondiente donde conste informacion suficiente para la
acreditacion de este requisito.

b. En el caso de entidades de paises de la Unién Europea que tengan un establecimiento o sucursal en Espafia, deberan presentar adicionalmente,
las escrituras de creacidn o apertura del establecimiento o sucursal. Toda la documentacién que se presente a nombre de la entidad europea
debera ser la equivalente en su pais de origen a la solicitada en esta Convocatoria con el apostillado de la Haya.

14
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DOCUMENTACION A PRESENTAR TRAS LA EVALUACION DE LOS CRITERIOS DE VALOR, A REQUERIMIENTO DE RED.ES:

3) Acreditacion de no haber recibido ayudas o subvenciones para el mismo proyecto y gasto subvencionable procedentes de cualquier Administracion o
ente publico.

El solicitante deberd declarar responsablemente, y de forma expresa, si se han recibido ayudas o no para el mismo proyecto y gasto subvencionable. En
caso de que se hayan recibido ayudas para el mismo proyecto y gasto subvencionable se deberd aportar la informacion indicada en la declaracién
responsable incluida en el formulario.

4) Acreditacion de los requisitos establecidos en el articulo sexto de las Bases Reguladoras.

a. Acreditacién de tener un domicilio fiscal, o que disponga de una residencia fiscal o un establecimiento permanente en territorio espafiol de
acuerdo con lo establecido en el Real Decreto Legislativo 5/2004. Certificado de situacion censal de la Administracién Tributaria.

b.  Acreditacion de estar al corriente de sus obligaciones tributarias. Certificado acreditativo de estar al corriente de sus obligaciones tributarias.

c. Acreditacion de estar al corriente de sus obligaciones con la Seguridad Social. Certificado acreditativo de estar al corriente de sus obligaciones
con la Seguridad Social.

d. Acreditacién de los requisitos establecidos en las letras d) del articulo sexto, apartado segundo, de las Bases Reguladoras. Este requisito se
acreditard mediante declaracion responsable incluida en el formulario de solicitud. Red.es podra verificarlo de oficio y, en su caso, requerir al
solicitante documentacién adicional si lo considera necesario.

*Acreditacién de no estar incurso en alguna de las prohibiciones del articulo 13.2 de Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones.

15
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Acciones

En la seccidon Mis tramites de la Sede Electrénica. Debera acceder al expediente, donde encontrara el
formulario habilitado para aportar la documentacion requerida.

£# APORTAR DOCUMENTACION

£# COMUNICACION A RED.ES

£# RENUNCIAR

* K
* o
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L
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Se recomienda expresamente al solicitante que compruebe con anticipacion los requisitos técnicos para operar con la
Sede Electrdnica, que se encuentran disponibles en la propia Sede, teniendo en cuenta las caracteristicas hardware y
software del equipo desde el que pretende realizar la solicitud y presentacién de la documentacion.

La pagina web de Red.es (www.red.es) incluye informacién sobre la presente Convocatoria.

Para mas informacién sobre el proceso de solicitud y sobre el desarrollo del Programa,
puede realizar las consultas al Servicio de Soporte Funcional de la Convocatoria en el correo
electréonico OAP.convocatorias@red.es

Solo seran respondidas aquellas cuestiones formuladas con anterioridad a la ultima
semana previa al cierre del plazo de presentacion.

X

Para ampliar la informacién y familiarizarse con la Sede Electrénica, ademas de las Bases Reguladoras y la Convocatoria, se
recomienda consultar la guia de presentacion de solicitudes.
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